NODE

PERCORSI DI INNOVAZIONE
PER IL TERZO SETTORE
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CHI SIAMO

NODE ¢é& I|a societa di sistema di
Confcooperative che si occupa di servizi
digitali per il sistema confederale e per le
Imprese associate.

E centro di «incubazione del futuro» con le
sue tecnologie alllavanguardia.

Accompagna, consiglia e supporta i suoi
clienti, attraverso i suoi valori fondamentali:
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| NOSTRI SERVIZI
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Sicurezza Supporto Eventi Consulenza
Informatica Tecnico digitali
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| NOSTRI SERVIZI

Soluzioni applicative

Sviluppo di software e strumenti digitali
personalizzati per migliorare I'efficienza
operativa delle cooperative, con particolare
attenzione allintegrazione con | processi
esistenti.

Marketing e comunicazione

Pianificazione e realizzazione di campagne
digitali, brand identity e strategie multicanale
per valorizzare progetti cooperativi e
aumentarne la visibilita.

Trasformazione digitale

Accompagnamento strategico nel percorso di
innovazione tecnologica, dalla valutazione del
fabbisogno digitale alla messa a terra di
soluzioni avanzate e sostenibili.

Soluzioni IT e Cloud

Servizi infrastrutturali per la gestione di
ambienti cloud scalabili e sicuri, con rete,
storage, backup, sicurezza perimetrale e
continuita operativa.
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| NOSTRI SERVIZI

Sicurezza informatica

Analisi dei rischi, implementazione di misure
di protezione dei dati e formazione del
personale per garantire la resilienza digitale
delle organizzazioni.

Eventi digitali

Organizzazione di webinar, workshop online e
incontri ibridi con strumenti interattivi e
piattaforme collaborative per la diffusione
della cultura digitale.

Supporto tecnico

Assistenza continua per la manutenzione e |l
corretto funzionamento di sistemi informativi,
reti, postazioni di lavoro e ambienti digitali.

Consulenza

Supporto tecnico e normativo su GDPR, NIS2 e
ISO 27001, oltre alla progettazione di interventi
innovativi e accesso a bandi pubblici.
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SERVIZI PER IL TERZO SETTORE

Soluzioni personalizzate per il cambiamento

Node sviluppa strumenti tecnologici avanzati, spesso unici nel loro genere, progettati sulle
reali esigenze delle cooperative e delle realta sociali. Non si [imita a fornire tecnologia: crea
leve concrete per I'innovazione.

Un approccio strategico e collaborativo

Ogni progetto nasce da un ascolto attento. Node trasforma le idee in soluzioni digitali
accessibili, valorizzando ogni intuizione, anche in contesti con competenze tecnologiche
eterogenee.

Esperienza cooperativa e tecnologie avanzate

La profonda conoscenza del mondo cooperativo, unita all’'uso di tecnologie evolute e alla
conformita normativa, consente di realizzare strumenti efficaci, intuitivi e sempre

accompagnati da supporto tecnico costante.



SERVIZI PER IL TERZO SETTORE

Ogni soluzione é progettata per ottimizzare i processi, migliorare
I'accessibilita e amplificare I'impatto sociale

Node ha sviluppato diverse tipologie di piattaforme digitali pensate per rispondere alle
esigenze specifiche delle organizzazioni del Terzo Settore.

LMS Sviluppo piattaforme software

Piattaforma per I'inserimento
lavorativo (SaaS)

E-commerce

Gestionali per gestione progetti e Piattaforma per la gestione dei servizi
rendicontazione socioassistenziali (SaaS)
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Node ¢ il Digital Innovation Hub di
Confcooperative, riconosciuto dal Ministero
dello Sviluppo Economico e inserito nell'Atlante
14.0. Si configura come porta di accesso verso
'innovazione per le organizzazioni aderenti, con

'obiettivo di agevolare i processi di
trasformazione digitale e di offrire nuove
opportunita legate all’ecosistema

dell'innovazione.

NOoD=

digital

innovation hub
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La nostra Mission

Il DIH guida e supporta le cooperative verso percorsi legati allimplementazione di
conoscenze e soluzioni relative allambito della tecnologia 4.0, mettendo a disposizione le

proprie competenze.

Scopri di piu: www.dih.node.coop

Perché un DIH?

Un Digital Innovation Hub
rappresenta il punto di incontro
trale imprese e l'innovazione
digitale

Cosa fa?

Sensibilizzare, formare e
supportare le imprese nelle

opportunita che l'innovazione
digitale offre per la loro
crescita e competitivita sui
mercati

Come lo fa?

Utilizza un approccio basato sui
valori della condivisione, attenzione
al ruolo della persona, inclusivita e
presidio sul territorio.
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http://www.dih.node.coop/

LE PROPOSTE

La nostra Mission

Node DIH offre tutti gli strumenti per rimanere aggiornati e al passo con l'evoluzione

digitale.

DIGITAL MATURITY ASSESSMENT

DIGITAL EDUCATION

TRASFORMAZIONE DIGITALE

BANDI E FINANZIAMENTI
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IL SUPPORTO DI NODE

Analisi e
Mmappatura dei Supporto alla
bisogni progettazione

strategici

Definizione del Accompagnam
piano ento nella fase
economico Istruttoria
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NODE - PARTNER EUROPEAN DIGITAL

INNOVATION HUB

Node & partner specializzato di 3 European Digital Innovation Hub, centri per I'innovazione
digitale istituiti nelllambito del programma europeo Digital Europe con l'obiettivo di
supportare la trasformazione digitale di Imprese e Pubbliche Amministrazioni attraverso una
rete di prossimita tecnologica che copra tutti gli Stati membri dell'Unione europea, facilitando
l'accesso a competenze, risorse e infrastrutture digitali.

IN EUROPA: 228 EDIH distribuiti nell'85% delle Regioni Europee, coprendo quasi il 90% della
popolazione attiva in UE. 151 finanziati da Digital Europe, 77 sostenuti da risorse nazionali o
regionali.

IN ITALIA: 57 EDIH

%@A;i‘} Mtijnils;ner: d.elllet Irlnprese E U r0 pean
“ European _ Digital Innovation N O ) —
Commission Hubs Network S




DANTE

DANTE - Digital Solutions for a Healthy, Active and Smart Life ¢ cofinanziato
dalla Commissione Europea e dal Ministero delle Imprese e del Made in Italy
(MIMIT).

Il budget complessivo e di circa 6 milioni di euro

, . . . TN . o _ge X x
E' focalizzato sullo sviluppo di soluzioni digitali per il miglioramento della ;éﬁt DANTE
qualita della vita delle persone, con particolare attenzione agli anziani e alle *<i+" sroran o novmon s

persone con disabilita.

Crazie all'impiego di tecnologie per I'Ambient Assisted Living (AAL) e alla
creazione di ambienti intelligenti, DANTE mira a realizzare soluzioni innovative,
accessibili e sicure, che possano supportare il benessere della popolazione e
migliorare 'autonomia delle persone fragili.

“ Eﬁﬁgﬁigion N O D E




Al MAGISTER

Il Polo di trasferimento tecnologico Al Magister & stato sovvenzionato dal
MIMIT lo scorso 31 luglio 2024 con circa 5 milioni di euro ed ¢ focalizzato in
particolare sull'lntelligenza Artificiale.

Sostiene la Digital & Intelligent Green Transformation in settori chiave,
rendendo |la tecnologia accessibile e vantaggiosa per un'ampia gamma di .
utenti con l'obiettivo di:

« Favorire la crescita di molteplici organizzazioni MAGISTER

« Migliorare l'efficienza operativa
« Aumentare competenze e conoscenze aziendali

“ European N O D E

Commission




PAI

PAI (Public Administration Intelligence) ¢ rivolto a PA, PMI, Cooperative e
Imprese Sociali che erogano servizi rivolti al cittadino.

Il suo obiettivo & favorire la trasformazione digitale, dotando i beneficiari
del progetto di tecnologie per migliorare sia i flussi e | processi di gestione
interna, sia la gestione delle interazioni esterne (con utenti e beneficiari).

Valorizza la co-progettazione e co-programmazione tra Pubbliche
Amministrazioni e cooperative o imprese sociali nella gestione dei servizi
pubblici territoriali, promuovendone un ruolo attivo come previsto dalla
riforma del terzo settore.

Il progetto PAI, con quasi 7 milioni di budget, offre accesso a tecnologie
avanzate come intelligenza artificiale (Al), calcolo ad alte prestazioni (HPC),
cybersecurity, blockchain e tech for good per la partecipazione elettronica
dei cittadini.

“ European
Commission

¢ edih PA

European Digital Innovation Hub

Public Administration
Intelligence
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DIGITAL MATURITY
ASSESSMENT (DMA)
Valutazione della maturita
digitale

TESTE
SPERIMENTAZIONE
Test before Invest

FINANZIAMENTO COMPETENZE DIGITALI
Support to find investment Skills and Training

Sostegno all’accesso a Formazione e sviluppo di
meccanismi di finanziamento competenze digitali avanzate
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DIGITAL MATURITY ASSESSMENT

Digital Maturity Assessment (DMA) &€ uno strumento messo a punto dalla Commissione

Europea - Joint Research Center per misurare la prontezza digitale, ovvero |lo stato dell'arte,
dei clienti EDIH, prima di accedere a qualsiasi servizio;

E la prima tappa del percorso ed & OBBLIGATORIA perché consente di comprendere le
esigenze digitali di ogni beneficiario per poi pianificare e fornire interventi personalizzati;

A cosa serve? Come funziona? Cofinanziamento disponibile

Permette di selezionare le Il test si compone di 25 domande Il servizio viene scontato:
tecnologie digitali adatte a che indagano in modo - AlTO0% per le Piccole Imprese
migliorare i processi aziendali e trasversale tutte le aree - Al 90%per le Medie Imprese

produttivi dellimpresa - Al 40% per le Grandi Imprese
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TEST BEFORE INVEST

A cosa serve?

Permette di provare a testare le

L Come funziona?
tecnologie di interesse a

, . . L'impresa viene coinvolta in una . . . A
disposizione degli EDIH Cofinanziamento disponibile

simulazione dove puo utilizzare le

Il servizio viene scontato:

tecnologie scelte, valutandone

- - AlT00% per le Piccole Imprese
I'impatto reale

- All'B0% per le Medie Imprese
- Al 30% per le Grandi Imprese
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CORSI DI FORMAZIONE SU MISURA

DIGITAL LEADERSHIP
Strategie e competenze per guidare la trasformazione digitale.

SICUREZZA INFORMATICA
Protezione dati, privacy e reazione agli attacchi informatici

COMUNICAZIONE DIGITALE E MARKETING
Strategie di comunicazione online e social media

A cosa serve? Come funziona?

Colmare le lacune interne del
personale sulle tematiche

digitali

obiettivi interni

Alle imprese interessate viene
erogato un corso di formazione su -

misura tarato sulle esigenze e gli -

SOSTENIBILITA DIGITALE
Riduzione dell'impatto ambientale della tecnologia

INTELLIGENZA ARTIFICIALE
Basi e applicazioni pratiche con attenzione all’'etica

GESTIONE DOCUMENTALE - ERP/CRM
Sistemi per ottimizzare documenti e relazioni clienti

Cofinanziamento disponibile
Il servizio viene scontato:

Al 100% per le Piccole Imprese
All'80% per le Medie Imprese

- Al50% per le Grandi Imprese
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ELEMENTS OF Al

NODE, in collaborazione con I'Associazione Economia Sociale Digitale,
promuove il percorso formativo gratuito "Elements of Al for
Business", realizzato con il supporto di INCO e MinnalLearn,
nelllambito dell'iniziativa Social Innovation Fund (SIF) di Google.org.

Il corso € pensato per fornire ai nuovi dirigenti delle cooperative
sociali:

« gli strumenti necessari per comprendere le basi dell’Al,
» le sue applicazioni

* |le implicazioni etiche e operative.

Il corso € in partenza a maggio 2025 e le attivita si concluderanno a
luglio 2025.

.. Elements of Al
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ELEMENTS OF Al

La durata complessiva e di circa 20 ore e prevede un mix di
apprendimento individuale e attivita di gruppo.

Sono previsti:
« 4 moduli di studio personale

« 3 workshop interattivi (in gruppi di circa 10 persone) svolti su una
Tavola di Miro dedicata.

Un esperimento pratico guidera i partecipanti nella creazione di un
semplice modello di IA.

Cerificazione MinnalLearn rilasciata dall'Universita di Helsinki ai
partecipanti che completano il percorso con esito positivo.

.. Elements of Al
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Che cos'é I'intelligenza . - . Reti neurali

urtifici@)?
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Che cos’e I'Intelligenza artificiale?

MODULO 1 - Approfondimento sul tema dell'lA Che cos'é I'intelligenza
artificiale (IA)?
« Campi di applicazione &
 Cos'g, e cosa non e I'lA? Domanda tutt'altro che semplice!
!

« Campi correlati: Machine Learning, Deep Learning, Robotica e Data
Science

* Filosofia dell'lA e termini chiave
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WORKSHOP 1 - Una misteriosa scoperta

| partecipanti incontrano un'intelligenza sconosciuta.

Per trovare il loro posto in questa nuova realta, sono costretti
a mettere in discussione il loro modo di pensare.

« Come spiegheresti I'l|A ad un collega

« 3 esperimenti sull'utilizzo dei Large Language Models
(LLM)

 Workshop sul passato, presente e futuro dell'lA
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Machine Learning

MODULO 2 - Apprendimento come elemento chiave dell'intelligenza, Machine lec
sia naturale, sia artificiale

Le tipologie di machine learning

Gli umani insegnano alle macchine: l'apprendimento supervisionato

Il concetto di Nearest Neighbor

Regressione
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Reti Neurali

MODULO 3 - Come le reti neurali e il deep learning sono usati per Reti neurali
ottenere miglioramenti significativi nell’laddestramento delle IA

e Nozioni di base sulle reti neurali

e Come sono formate le reti neurali

« Tecniche di reti neurali avanzate (Reti neurali convolunazionali e Reti
generative avversarie)
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WORKSHOP 2 - La prova del fuoco

Questa strana intelligenza € un'amica o un nemico?

Una sfida viene rivelata e | partecipanti devono dividersi per
trovare le risposte.

« Lavoro di gruppo nel creare una presentazione sul Machine
Learning e le Reti Neurali

 Esperimento sull'ideazione di un modello di |IA partendo da
una necessita
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Implicazioni

MODULO 3 - Che impatto avranno le Intelligenze Artificiali nel futuro
e quali sono le sfide da affrontare? £

. . @ A > @)
La previsione del futuro = . .
Le implicazioni sociali dell'lA

Cosa dobbiamo fare per garantire un esito positivo

Il nostro ruolo come individui
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WORKSHOP 3 - |l trionfo della mente umana

Stanchi per il lungo viaggio e cambiati per sempre, |
partecipanti hanno trovato le loro risposte.

Ora hanno cio che serve per affrontare cio che li attende.

« Attivita di generazione di una rivista del futuro e discussione
sulle implicazioni

« Condivisione e discussione delle attivita svolte nei precedenti
workshop

NOD=



Come partecipare?

Modalita di iscrizione

Per partecipare, € necessario compilare il modulo di domanda presente sulla pagina
dedicata del sito www.dih.node.

Le candidature saranno valutate in ordine cronologico di ricezione e accettate fino ad
esaurimento dei posti disponibili.

Sara possibile inviare la propria candidatura fino al 30/04/2025.

Scadenza iscrizioni:

Per maggiori informazioni e assistenza e possibile consultare la pagina dedicata sul sito
www.dih.node o contattare direttamente il DIH Node all'indirizzo e-mail dih@node.coop
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Grazie pe
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